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Tribunal de Contas da Unido

Secretaria Geral de Controle Externo §
Secretaria de Controle Externo no estado do Ceard &
Oficio 0648/2014-TCU/SECEX-CE, de 3/4/2014 Processo TC 019. 1683’2013%6

I

Natureza: Notificagdo

A Sua Excelncia o Senhor

MARIA ROSELY MENDES ALENCAR

Desembargadora Presidente do Tribunal Regional do Trabalho - 7* Regido
Avenda Santos Dumont 3384 - Aldeota

60.150-162 - FORTALEZA - CE

Senhora Desembargadora,

Notifico Vossa Exceléncia de que este Tribunal ao apreciar ¢ Relatério de Awdiforia
realizada Tribunal Regional do Trabalho da 7* Regiio, em Fortaleza-CE, para avaliar processos ¢
praticas de governanca e de gestio de tecnologia da mformagio, com foco na avaliagio da entrega de

-resultados e na gestdo de riscos, decidiu, conforme do Acorddo 750/2014-TCU-Plenario, Sessdo de

26/3/2014 {em anexo, acompanhado do relatorio e do voto que o fundamentou).

I - recomendar ao Tribunal Regional do Trabalhe da 7* Regifio que:

a) elabore e aprove formalmente processo de aprimoramento continuo da governanga de
Tl, a exemplo das boas praticas contidas no capitulo 3 do guia de referéncia da implementagdo do
Cobit 5, que contenple, a0 menos: definicdo de papéis e responsabilidades voltadas especificamente
para a melhoria da governanga de TI; realizagdo de diagndsticos ou autoavaliagdes de governanga e de
gestlio de TL e definigdo ¢ acompanhamento de metas de governanca de TI e das ag¢des necessdrias
para alcanga-las, com base em pardmetros de governanga, necessidades de negdcio e riscos relevantes:

b) combase nos itens 2 e 3 da NBR ISO/IEC 38.500/2009 - Governanga Corporativa de Ti
¢/c o item 2.2 do modelo para governan¢a corporativa de TI da Norma NBR ISO/AEC 38.500,
estabeleca diretrizes para a formulagBo sistematica de planos para gestiio e uso corporativos de TI, com
foco na obtenclio de resultados de negdcio mstitucional, em especial quanto a gestfio dos riscos aos
quais o negdcio esta exposto, 4 avaliagéio do desempenho dos servigos de Tl junto as unidades usuérias
em termos de resultado de negécio institucional, e, amda, duwetrizes para a obtengio, desenvolvimento
e reten¢fo de competéncias de pessoal;

' ¢} estabelega, formalmente, em consondncia com o disposte no item 9.1.1 do acodrdiio
2308/2010-TCU-Plenario € com base nas boas praticas contidas na segfio 3.3 da ABNT NBR ISO/IEC
38500:2009:

c.1} objetivos de gestdo e de uso corporativos de Tl alinhados as estratégias de negocio;

¢.2) indicadores de desemrpenho para os objetivos de gestfio definidos; -

¢.3) metas de desempenho da gestdo e do uso corporativos de TI para cada indicador
definido;

c.4) mecanismps para que a alta administragio acompanhe o desempenho da TI da
mstituicio: e '

Para verificar as assinattiras, acesse www.tcu gov.briautenticidade, informands o cadigo §1181237.
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¢.3) mecanismos de gestio dos riscos relacionados aos objetivos de gestio e de wso
corporativos de TI;

d) em consondncia com o art. 6°, I, do Decreto-Lei 200/1967 e com o art. 11, paragrafo
unico, da Resolugdio — CNJ 90/2009, ao elaborar o plano diretor de Ti, utilize as praticas contidas na
secdo 3 do Guia de Elaboragfo de PDTI do Sisp, em especial no que se refere ao envolvimento das
areas de negocio no processo de elaboragfio;

e) adote providéncias no sentido de dotar a 4rea de TI com o guantitativo de pessoal
adequado para suprir as necessidades de trabalho em TI, com fundamento nas orientagdes contidas no
Cobit 5, Pratica de Gestdo APOQ7.01 — Maintain adequate and appropriate staffing, levando em
comsideragéio as necessidades de pessoal das demais 4reas do orgdo;

f) elabore, aprove e acompanhe a execugiio de plano anual de capacitagio do pessoal do’
setor de TI da entidade, de forma a prover e aprimorar 0 conhecimento necessario para a gestio e
operaglio de TI, com fundamento nas orientagbes contidas no Cobit 5, Pratica de Gestdo APO07.03 —
Maintain the skills and competencies of personnel, atividades 4 e 5, e em consonincia com o item
9.9.1 do acédrdéio 1233/2012-TC U-Plenario;

g) implemente processo de gestdo de nivel de servigo de TI, de forma a assegurar que
niveis adeguados de servigo sejam entregues para os clientes internos de TI de acordo com as
prioridades do negécio e dentro do orgamento estabelecido, com fundamento nas orientagdes contidas
na se¢do 6.1 da ABNT NBR ISO/IEC 20000-2:2008 c/c APO09 - Manage Service Agreements, Cobit
5
‘ h) elabore, execute e teste periodicamente o plano de gestio de continuidade do negocio da

instituicio com fundamento nas orientagBes contidas na se¢do 14 da ABNT NBR ISO/EC
270022005, nas se¢des 8.6 e 8.7 da ABNTNBR 15999-1.2007 ¢ no Cobit 5, DSS04.3 — Develop and
implement a business continuity response, em consonincia com o item 9.1.3 do acorddo 1603/2008-
TCU-Plenario; '

1) elabore e execute processo de gestio de ativos de informacio da entidade, com
fundamento nas orientagdes contidas na se¢fio 7.1 da ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005 e no Cobit 5,
Processo BAI09 — Manage assets;

}) implante programas de conscientizagio e freinamento em seguran¢a da informacéo no
ambito da entidade, com fundamento nas or ientagSes contidas na segfio 8.2.2 da ABNT NBR ISO/1EC
27002:2005; .

1) elabore e implemente processo de gestdo de riscos de seguranca da informagio, com
fundamento nas orientagdes contidas na secfio 4 da ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005.

IT - determinar ao Tribunal Regional do Trabalhe da 7' Regido que inclua nos
relatdrios de gestio dos exercicios vindouros informagdes especificas que permitam o
acompanhamento pelos ¢rgéos de controle das agOes afetas a governanca de TI, conforme orientagdes
contidas no item 7 e seus subitens do Anexo Unico da Portaria-TCU 175/2013.

I - alertar a administraciio do Tribunal Regional do Trabalhe da 7 Regifio sobre os

riscos atimentes a confratagdo de bens e servigos de TI, elencados no item 24 da proposta de

- deliberagdo, a que esta exposta ao nio adotar adequadamente as boas praticas utilizadas como
pardmetro de avaliagio, bem como as recomendacgdes exaradas nos acordéos de referéncia.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu gov. briautenticidade, informando o codigo 51191237,
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2. Por dever de oficio, informo que o nfo cumprimenfo de determinagio deste Tribunal

poderd ensejar a aplicagdo da multa prevista no art. 58, § 1°, da Lei 8.443/1992, a qual prescinde de
realizagiio de prévia audiéncia, nos termos do art. 268, § 3°, do Regimento Interno/TCU.

3. Por fim, solicito atengio para as informagdes complementares contidas no Anexo I deste
oficio, as quais integram a presente comunicagio.

Respeitosamente,

Assinado detronicomente
JEFFERSON PINHEIRO SILVA
Secreiario - Substiiuto

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov briautenticidade, informando o obdigo 51191237,
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ANEXO I - INFORMACOES COMPLEMENTARES

1) O Tribunal, em respeito ao principio da ampla defesa, encontra-se & disposigfo, por meio de suas
Secretarias, para prestar esclarecimentos a respeito de eventuais duvidas ou sobre procedimentos a
serem adotados, efetuar a atualizacio de divida, em caso de débito e/ou multa, bem como conceder
vista e cdpia dos autos, caso solicitados.

2) E possivel requerer vista eletronica dos autos, por meio do Portal TCU (www.tcu gov.br > aba
cidaddo, servicos e consultas > e-TCU Processos > vista eletrdnica de processos), exceto no caso de
processos/documentos sigilosos. Para tanto, devem ser providenciados o credenciamento ¢ a
habilitagfio prévia do responsavel e/ou do procurador, no endereco eletrdnico mencionado.

yerfeis efivio-da sociedade. -
1o aperféigoaments da Administragfio Piblica.

Fara verificar as assinaturas, aczsse www tcu.gov. briautenticidade, informando o codiga 51191237
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